高校创新文化对研究生创新行为的影响：创新自我效能感的调节作用
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高校创新文化是一种具有自由创新、以人为本、开放包容和持续发展特性的文化境界[1]。高校创新文化如何影响研究生的创新行为？已有研究证明了组织创新文化对个体创新行为有显著影响，但是，少有关于组织创新文化影响个体创新行为机制的研究。而认知理论为解释这一机制提供了一个全新的视角，并在研究中指出：对积极思维的微妙控制都能够影响行为。Bandura等人把这种积极思维命名为“自我效能感”[2，3]。Tierney和Farmer结合创造力理论提出“创新自我效能感”[4]。Beghetto通过实验证明创新自我效能感对学术创造过程有影响[5]。基于以上分析，笔者认为：高校创新文化会影响研究生的创新行为，并且研究生个人的创新自我效能感对高校创新文化与研究生创新行为之间的关系起重要调节作用。

一、理论基础与研究假设

1.高校创新文化对研究生创新行为的影响

创新文化是一种培育创新的文化，它能够引发个人不可估量的能量、热情和责任感，促进个体创新行为的产生并促使组织实现目标[6]。现有对创新文化的研究强调个体首先能够有效感知组织创新氛围，进而激发个体的创新行为。他们认为创新文化的要素主要包括价值观、领导支持、激励制度、自主权等[7-12]。本文认为高校创新文化是具有创新价值观念、容忍失败、激励创新、资源支持等要素的文化环境。

个体创新行为是指个体在组织中首创和引入有益的新观念、方法或流程的行为[13]。高校研究生创新行为是指在科研过程中，具有创新意识，提出创新构想并制定计划，寻求创新方法或技术等资源，并将新方法、技术应用于科研实践中，以实现科研创新的行为。

国内外关于组织创新文化与个体创新行为关系的研究证实了组织创新文化能够促进个体的创新行为。国外学者指出创新性的组织环境影响个体创造力的发挥，组织创新氛围、组织资源支持等因素影响个体的创新行为，良好的创新氛围可以提高个体的创新行为[14]。我国学者运用实证方法检验了团队创新氛围对成员的创新行为有显著影响[15，16]。基于以上理论与实践的研究成果，本研究提出如下假设：

假设1：高校创新文化与研究生创新行为正相关。即高校文化越有利于创新，研究生的创新行为表现就越显著。

2.研究生创新自我效能感的调节作用

由于研究生对高校创新文化的感知和个人创新行为都是动态的概念，在解释二者之间关系时，可以将研究生创新自我效能感的调节作用结合起来分析。以Bandura为代表的认知理论认为，自我效能感在指导个体行为的认知领域起重要作用，能够影响个体的思维变化与行为选择[2]。Tierney结合创造力理论提出了创新自我效能感的概念[4]，即个体对于自己能否取得创新成果的信念。国外关于自我效能感的实证研究成果中，学者们认为，创新自我效能感在环境因素与个体创新行为之间起着中介或调节的作用。如Bandura指出，在指导个体行为的认知领域中自我效能感有调节作用[17]；Tierney 和Farmer研究表明在管理者支持与员工创新行为关系之间，创新自我效能感起中介作用。国内学者通过研究认为，创新自我效能感对研究生创造力的提升有重要作用[18]。综合上述分析，本文提出如下假设：

假设2a：构建知识体系的效能感能够显著正向调节高校创新文化与研究生创新行为的关系。

假设2b：选定创新方向的效能感能够显著正向调节高校创新文化与研究生创新行为的关系。

假设2c：运用创新方法的效能感能够显著正向调节高校创新文化与研究生创新行为的关系。

假设2d：完成创新任务的效能感能够显著正向调节高校创新文化与研究生创新行为的关系。

二、数据收集

1.研究样本

采用随机抽样的方法，通过电子邮件、微信、QQ以及现场发放等形式，对在校研究生发放问卷500份，实际回收问卷488份，剔除无效的样本后最终得到有效问卷476份，有效回收率是95.2%。其中，男生占53.3%，女生占46.6%；硕士研究生占58.4%，博士研究生占41.6%；人文社科类研究生占40.7%，理工类研究生占59.2%。

2.研究工具

为保证测量工具的信度和效度，本研究的初始问卷大部分是在已有文献的基础上，根据相关研究成果整理而成，并根据研究目的进行了调整与修改。高校创新文化量表主要参考Hurley和Hult、Scott和Bruce的7个项目的单维量表[10，13]；研究生创新行为量表主要参考Kletsen和Street改编的6个项目的单维研究生个体创新行为问卷[14]；关于创新自我效能感的测量工具，国外较为常见的是Tierney和Farmer编制的包括产生构想、解决困难、改善他人看法三个维度的测量量表，但是结合我国研究生的特点，本文研究生创新自我效能感的测量工具主要参考何晓聪对创新自我效能感4个维度的测量问卷，并进一步对该量表进行验证[19]。原始问卷四个维度的内部一致性系数为0.907，表示量表具有良好的一致性，该量表可用。问卷采用Likert-5点量表形式。计分方式从“很不符合”到“很符合”一次计1到5分。

三、研究结果

1.测量工具的信效度分析

本研究运用SPSS22.0对数据进行分析，采用Cronbach’s Alpha系数分析测量问卷的信效度，选用Churchill和Peter建议的信效度标准进行判定。探索性因子分析时，采用正交旋转后提取主成分的方法，并以因子载荷大于0.35为标准进行题项的筛选。结果显示，问卷的所有题项均符合信效度标准，三个量表探索性因子分析的KMO and Bartlett’s检验结果均大于0.7，同时与之相对应的显著性水平小于0.01。表明数据呈现较好的线性关系，说明问卷具有较好的信效度，具体见表1所示。
表1测量量表信效度分析
	指标
	Cronbach a
	KMO

	高校创新文化
	0.833
	0.913

	研究生创新行为
	0.890
	0.891

	研究生创新自我效能感
	构建知识体系效能感
	0.896
	0.824

	
	选定创新方向效能感
	0.877
	0.819

	
	运用创新方法效能感
	0.831
	0.831

	
	完成创新任务效能感
	0.725
	0.725


2.假设检验结果

根据理论模型与假设，首先对各个变量进行相关分析，相关系数均在0.001水平上显著，相关分析结果见表2。但是，相关关系只能验证各个变量之间是否存在关系，而无法说明变量之间以及变量的各个维度之间是否还存在中介或调节等其他关系。因此，本文在相关分析基础上采用线性回归分析检验高校创新文化对研究生创新行为的主效应，以及研究生创新自我效能感各个维度对上述关系的调节效应。
表2 研究变量描述统计和相关系数、区分效度

	变量
	 均值
	标准差
	 1
	2
	3
	4
	5
	6

	高校创新文化
	3.290
	0.779
	 1
	 
	 
	 
	 
	 

	研究生创新行为
	3.446
	0.749
	0.560***
	1
	 
	 
	 
	 

	构建知识体系效能感
	3.416
	0.820
	0.389**
	0.549**
	1
	 
	 
	 

	选定创新方向效能感
	3.367
	0.738
	0.279**
	0.504**
	0.538**
	1
	 
	 

	运用创新方法效能感
	3.385
	0.780
	0.418**
	0.539**
	0.543**
	0.489**
	1
	 

	完成创新任务效能感
	3.506
	0.799
	0.284**
	0.593**
	0.511**
	0.473**
	0.544**
	1


注：N=476  ***.P<0.001  **P<0.01  *P<0.05

依照回归分析的程序，将中心化后的高校创新文化与研究生创新自我效能感的四个维度变量分别相乘构造乘积项，然后在回归模型中依次带入控制变量、高校创新文化和构建知识体系效能感、选定创新方向效能感、运用创新方法效能感、完成创新任务效能感的四个乘积项，建立三个模型。通过对模型1~3的数据分析（如表3所示），可以得出以下检验结论：

模型1中数据，仅加入控制变量进入回归方程，结果表明，只有学历对主效应显著。模型2中，在控制了性别、专业、学历的情况下，高校创新文化（β=0.591，P＜0.001）正向影响研究生的创新行为，假设1得到验证，即高校创新文化氛围越有利于创新，创新制度奖励越完善，越能提升研究生创新行为。模型3中，高校创新文化与构建知识体系效能感的交互项极其显著（β=0.110，P＜0.001）假设2a得到验证；高校创新文化与选定创新方向效能感的交互项显著（β=0.281，P＜0.01）假设2b得以验证；高校创新文化与完成创新任务效能感的交互项极其显著（β=0.319，P＜0.001）假设2c得以验证；高校创新文化与完成创新任务效能感的交互性虽然显著，但是为负（β=-0.090，P＜0.05）假设2d没有得到验证，即完成创新任务效能感不具有调节效应。但完成创新任务效能感对研究生创新行为有显著的直接正向影响（β=0.049，P＜0.001）。

表3 回归分析

	 
	模型1
	模型2
	模型3

	性别
	-0.013
	-0.052
	-0.059

	专业
	-0.274
	-0.245
	-0.355

	学历
	0.103
	0.002
	0.113

	高校创新文化
	 
	0.591***
	0.591***

	构建知识体系效能感
	 
	 
	0.318

	选定创新方向效能感
	 
	 
	0.028

	运用创新方法效能感
	 
	 
	0.107

	完成创新任务效能感
	 
	 
	0.049***

	高校创新文化×构建知识体系效能感
	 
	 
	0.110**

	高校创新文化×选定创新方向效能感
	 
	 
	0.281**

	高校创新文化×运用创新方法效能感
	 
	 
	0.319***

	高校创新文化×完成创新任务效能感
	 
	 
	0.090

	R2
	0.064
	0.0405
	0.546

	F
	8.787
	68.876***
	38.014**

	ΔR2
	0.064
	0.341
	0.141

	ΔF
	8.787
	222.122**
	14.733**


 注：N=476  ***.P<0.001  **P<0.01  *P<0.05
四、结论与讨论

研究结果表明，高校创新文化对研究生创新行为呈显著的正向影响，且研究生创新自我效能感不同维度对上述关系的调节作用存在差异。具体结论如下：

1.高校创新文化正向影响研究生的创新行为

关于高校创新文化与研究生创新行为关系的研究结果与以往有关创新文化与个体创新行为关系的研究结果一致，表明高校创新文化确实与研究生创新行为之间存在着密切的关系，它是激发研究生创新行为的关键情景因素。从本质上看，高校创新文化既是一种有利于研究生开展创新活动的氛围，又是研究生共享的一套价值观体系[20]。这套价值观体系是能被感知的、有具体内容的。研究生如果认为其所在高校的文化氛围是重视并鼓励创新活动、拥有充分的资源、开放自由的科研环境以及合理的奖励激励机制等，那么他们会表现出更加积极的创新行为。

可以说，高校创新文化是培养研究生创新活动的沃土，在研究生科研创新过程中发挥着根本性、基础性和关键性的作用。行动取向源自对价值的判断[21]。激发研究生创新行为，不仅仅要为其投入大量硬件设施，关键的着力点在于营造科研创新氛围。

2.研究生创新自我效能感不同维度的调节作用存在差异

高校创新文化对研究生创新行为的影响受到个体创新自我效能感的调节。这说明，创新情景与个体行为的关系受到个人主观能动性的调节。由于创新过程中存在很多不可控制的因素，在一定的情景下，个人的能动性对激发行为起调节作用，而自我效能感是个人效能感的基础。因此培养研究生创新自我效能感可以激发研究生的创新行为。研究结果还表明，研究生创新自我效能感四个维度的调节作用不同。

构建知识体系效能感的正向调节效应显著，研究生在开展创新活动中拥有良好的构建知识体系效能感作为前提时，高校创新文化对创新行为的影响更强，这说明对研究生创新行为的激发应以创新知识体系为基础；选定创新方向效能感的正向调节效应显著，如果研究生开展创新活动前能够准确把握创新方向，那么高校创新文化对创新行为的影响更明显，可以说，研究生越早选定稳定的研究方向，越有利于研究生科研创新活动的进行；运用创新方法效能感的正向调节效应极其显著，研究生掌握一定创新方法时，高校创新文化对创新行为的影响更强，也就是说，研究生能否有效解决研究中遇到的困难，从而达到研究目的，掌握一定的研究方法是关键。

完成创新任务效能感的调节效应不成立，但对研究生创新行为有直接的正向效应。对于创新自我效能感而言，完成创新任务效能感强的研究生，拥有较为强大的创新内在支持力，认为自己有能力完成创新任务，能经常提出有创新性观点的研究生，无论其感知所在高校创新文化氛围是否支持创新，有利于创新的资源是否丰富，或领导、导师是否支持等，其继续坚持创新的行为也不会减少或终止。反之，随着为创新投入时间和努力的增加，而结果却不明确，研究生完成创新任务效能感降低时，即便是研究生认为自己所在学校文化、制度环境等鼓励创新，其创新热情也不高，创新行为表现也不会增多。因此在培养过程中应特别注重培养研究生完成创新任务的效能感。

五、发展策略与建议

从上述分析可以看出，高校创新文化显著正向影响研究生创新行为，构建知识体系效能感、选定创新方向效能感、运用创新方法效能感均显著正向调节高校创新文化与研究生创新行为的关系。完成创新任务效能感虽然不存在调节作用，但是也直接正向影响研究生的创新行为。因此，高校和科研机构等研究生培养单位可以从创新文化和研究生创新自我效能感两方面激发研究生的创新行为。

1.重视创新文化作用，积极推进高校创新文化环境建设

推进高校创新文化建设可以从以下几方面着手。①通过创新制度环境，营造鼓励创新的文化环境。建立相对灵活的、自由的、有弹性的创新文化氛围，减少对研究生创新行为的束缚，容忍创新的失败和错误的发生，不惩罚创新失败。特别推进激励创新的保障机制建设，当研究生取得创新成果后，及时给予奖励。②提供资源丰富的科研平台。运用数字技术建立移动图书馆，加快图书资料更新的速度，丰富国内外学术前沿信息。开展国际学术交流活动，促进学术交流与讨论，使研究生在思想碰撞中产生创新观点。③科研团队带头人应成为革新者，培养一批高水平的、敢于打破传统观念、以身作则的导师队伍，鼓励导师出国访学，努力使导师站在学科发展的前沿，从而用自身的学术造诣和创新精神调动研究生的创新积极性。④提倡研究生创新行为的主动性，给予并保障研究生创新自主权，鼓励研究生选择跨学科的研究项目，构建和谐、民主、自由的创新文化氛围。

2.通过优化课程结构，帮助研究生构建系统的知识体系

在研究生培养过程中，构建系统的知识体系是激发研究生创新行为的关键。构建系统的知识体系的目标是为了培养研究生系统性思维能力，使研究生在创新活动中运用系统性思维从整体与部分的辩证逻辑关系中，既全面又有重点地发现问题、思考问题、解决问题。为此，研究生培养单位可以从横和纵两个方向优化研究生课程结构：在横向方面，拓展各类课程资源以丰富研究生知识面。研究生培养单位应改变研究生专业限制过紧、课程结构单一的现状，促进文理结合，相互渗透。允许研究生跨专业选修交叉学科和新兴学科的课程，甚至允许研究生改变专业方向。组织开展经常性的学术研讨和交流活动，使跨年级、跨学科的研究生可以相互交流，扩大知识面、拓展思维空间，借鉴其他领域的新技术、新方法、新成果进行科研创新。纵向方面，深化、细化专业方向课程，使研究生具有过硬的专业知识基础。培养单位可以通过编撰或精选专业范围内高质量研究生教材、建设重点课程、增开国际前沿的专业领域课程等手段，培养拔尖的、具有国际视野和创新精神的专业人才。

3.在研究生培养过程中，帮助研究生尽早确立科研方向

研究生创新行为的激发要有明确的目的，研究生科研方向越明确，越有利于选择具有创造性的前沿课题进行科研创新活动。因此在研究生培养初期，培养单位和导师应该帮助研究生在其所在学科或邻近的交叉学科中选择有扎实理论基础的、具有发展前景的、又有深入研究兴趣的科研主题作为今后长期的主攻方向。培养单位和导师可在研究生入学初始，甚至本科阶段就要注重研究生文献检索能力和阅读能力的培养，指导学生广泛、深入地阅读专业领域的经典文献，特别是国外的前沿文献。组织研究生开展经常性的学术文献阅读分享活动，在交流与讨论中深入了解文献的观点和结论。另外，导师要培养研究生在社会实践或实验观察过程中发掘新的科学材料的意识和敏锐度，根据这些现实材料提炼深层次的研究主题。一旦研究生确定了其研究方向，就要深入下去，避免出现朝秦暮楚、反复无常的情况，这样才能使研究生增强对自己科研方向的信心，进而达到激发研究生创新行为的目的。

4.加强研究方法的培养和训练，提高研究生科研创新实力

目前，国内大部分高校都开设了关于方法论的课程，但随着科学研究的深化发展，已有的注重思辨的方法论和导师的言传身教已经不能满足研究生开展科研创新的需求。培养研究方法的课程既要有必修的科研方法基础理论课程，如“马克思主义方法论”，又要设置具有自身专业特色的研究方法类课程，重视学科自身研究方法体系的构建和运用，如社会学领域中的“问卷调查法”。此外，要求研究生选修一门相关学科领域中比较前沿的科研方法课程，如心理学的实验法、定性与定量分析的研究方法、案例研究方法等。只有研究生掌握了具体的、过硬的研究方法，其创新实力才能得到提升。

5.采用引导式教育，提升研究生完成创新任务的效能感

任何一种创新都存在一定风险。尽管研究生在开展创新活动之前都期望成功，而一旦失败将承受一定的损失。这使得研究生惧怕创新，缺乏创新自信心。特别是当研究生遇到学术创新的瓶颈期或是创新失败时，导师可以采用引导式教育，运用聆听、提问、讨论等方式及时引导、挖掘学生潜能，帮助研究生意识到并打破条条框框，进而促使研究生主动想办法解决科研创新中遇到的问题。同时，管理人员和研究生导师应与研究生建立良好的信任关系，这就要求导师参与研究生培养的全过程，了解学生学习的课程并定期给予学术指导。总之，导师和培养单位要为研究生学术创新提供最基础的保障，及时给予支持，促使研究生能够坚持完成创新任务。
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